
WE ARE HERE FOR YOU 
UnitedAg wants to remind you of the health resources you have 

available from the comfort of your home. 

 CVS Caremark 

• Download and register
yourself on the CVS
Caremark App for
additional help

• Check drug copays
against your plan
benefits to find savings
opportunities and help
offset medication costs
during financial hardship

• Request that your
medication be delivered
safely to your home
using CVS Caremark’s
free delivery service

Teladoc Health 

• Contact a provider
using the Teladoc App
or calling 1-800-Teladoc

• Get answers to
questions about the
disease, evaluate your
risk, or get access to
care options by phone
or video

• HSA plan members will
be able to have
telemedicine consults
covered at 100% from
April 1st until July 31st

Health & Wellness Centers 

• Call the  health &
wellness  hotline
at  877.877.7981

• Phone consultations are
available Monday – Friday
from 7:30 am – 5:30 pm by
appointment

• On your call,  you will be
connected to the
appropriate  provider to
vet your symptoms prior
to visiting 

COVID19 Webpage 

• Visit
https://www.unitedag.or 
g/health-
benefits/coronavirus/for 
regular state and federal 
updates on COVID19, 
your benefit options, 
and additional assistance

• Sign-up to receive 
weekly emails with news 
and resources

• Sign-up for our 
HealthChats at
https://mailchi.mp/unite 
dag/healthchats-signup

Employer & Employee FAQ 

Review the answers to your frequently asked 
questions as it pertains to testing coverage, 
contribution, open enrollment,  furloughed 
employees and more! 

Ask Doctor Ku 

Email UnitedAg’s Chief Medical Officer Dr. 
Rosemary Ku at askdoctorku@unitedag.org for 
any general health questions left unanswered. 
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ESTAMOS PARA SERVIRLE 
UnitedAg desea recordarle de los recursos de salud que tiene disponible desde la 

comodidad de su hogar. 

 CVS Caremark 

• Descargue y registrese
en la aplicación CVS
Caremark para obtener
ayuda adicional

• Verifique los copagos
de los medicamentos
con su plan para
encontrar oportunidades
de ahorro durante las
dificultades financieras

• Solicite que su
medicamento se
entregue de manera
segura a su hogar
utilizando  el servicio de
entrega gratuito de CVS
Caremark

Teladoc 

• Comuníquese con un
proveedor usando la
aplicación de
Teladoc o llamando al

1.800.835.2362

• Obtenga respuestas
sobre la enfermedad,
riesgos y opciones por
telefono o video
llamada

• Miembros con un plan
HSA también podrán
tener acceso a consultas
de telemedicina
cubiertas al 100% a
partir del 1 abril hasta
el 31 de julio 2020

Centros de Salud 
y Bienestar 

• Llame a la línea directa de
salud y bienestar  al
877.877.7981 

• Las consultas telefónicas
están disponibles de
lunes-viernes de 7:30am-
5:30pm por cita
solamente

• Al llamar, se comunicará
con el proveedor
apropiado para examinar
sus síntomas antes de
la consulta 

  Pagina Web 
    COVID19 

• Visite
https://www.unitedag.or
g/healthbenefits/coronav
irus/ para obtener
actualizaciones estatales
y federales periodicas
sobre COVID-19, sus
opciones de beneficios y
asistencia adicional

• Registrese para recibir
correos electronicos
semanales con noticias y
recursos

• Registrese en nuestras
charlas de salud en
https://mailchimp/united
ag/healthchats-signup

Preguntas Frecuentas para el Empleador y Empleados 

Se les recomienda visitar nuestra página de  
preguntas frecuentes sobre cobertura de pruebas 
del COVID-19, incluso preguntas con respeto a las 
contribuciones, inscripción abierta, suspensión o perdida 
de trabajo, y más! 
 

Preguntele a la Doctora Ku 

Mande su correo electrónico para cualquier  
pregunta general de salud médica a nuestra  
Directora Médica de UnitedAg, Dra. Rosemary 
Ku,al correo:  askdoctorku@unitedag.org  
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